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Rozprawa mgr Magdaleny Marii Danek dotyczy sposobéw wykorzystywania mediow
spotecznosciowych w procesie komunikowania si¢ regionalnej administracji samorzadowej z
obywatelami, co ma istotne znaczenie dla demokracji lokalnej i partycypacji politycznej. Tak
sformutowany przedmiot badan narzucit pracy interdyscyplinarny charakter, gdyz analiza
relacji komunikacyjnych rzadzacych z rzgdzonymi plasuje ja w obszarze badawczym nauk o
polityce i administracji, jednak uczynienie przedmiotem badan sposobow wykorzystania
mediéw spotecznosciowych w procesie komunikowania publiczno-politycznego wymagato
siggnigcia do teorii i metodologii nauk o komunikacji spotecznej i mediach, co Autorka bardzo
udanie uczynita.

Oryginalnos¢ 1 aktualno$¢ tak sformutowanego tematu pracy pozwala mi stwierdzié, ze
rozprawa miesci si¢ w obszarze badawczym dyscypliny nauki o polityce i administracji oraz
wnosi do niej nowe ustalenia dotyczace praktyk komunikacyjnych regionalnych samorzadow,
a ich wzbogacenie o perspektywe medioznawczg uwazam za dodatkowy jej atut.

Cel rozprawy, pytania badawcze, hipotezy

Jak zadeklarowata Autorka we Wstepie, celem jej rozprawy jest ,,proba odpowiedzi na pytanie
0 ksztatt komunikowania publiczno-politycznego prowadzonego z wykorzystaniem mediéw
spotecznosciowych na poziomie samorzadowym, a konkretnie na poziomie samorzadéw
wojewodztw” (s.4). Dla realizacji tak sformulowanego celu niezbedne, jej zdaniem, stalo si¢
poszukanie odpowiedzi na kluczowe dla tematu pytania badawcze dotyczace:
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- sposobow wykorzystywania mediow sieciowych przez administracje regionalna,

- modelu realizowanego przez nig komunikowania publiczno-politycznego w mediach
spoteczno$ciowych,

- oceny znaczenia tej formy komunikacji spolecznej dla aktywizacji debaty publicznej i tym
samym dla rozwoju demokracji lokalnej oraz partycypacji obywateli w zyciu publicznym,

- oceny przez obywateli takiej komunikacji i ich oczekiwan wobec niej.

Gtowna hipoteza pracy: ,,media spotecznosciowe sg powszechnie wykorzystywane przez
samorzady wojewodztw, ale komunikacja realizowana za ich posrednictwem opiera si¢ raczej
na jednostronnym przekazie tresci i niskiej aktywnosci samorzadow w konteks$cie angazowanie
si¢ w dyskusje z uzytkownikami” (s.6).

Tak sformutowane cel pracy, pytania badawcze i hipoteze gtowng uwazam za poprawne
merytorycznie i metodologicznie, klarowne i precyzyjnie wyznaczajace przedmiot badan.

Metodologia

Zasygnalizowane we wstegpie zalozenia metodologiczne zastaly szczegdétowo i1 wnikliwie
wyjasnione W rozdziale czwartym, w catosci poswigconym metodologii pracy. Opisano w nim
przyjete perspektywy badawcze, omdwiono zastosowane metody i techniki oraz uzasadniono
ich zastosowanie do poszczeg6lnych etapoéw badan, ktdre w rezultacie pozwola na empiryczng
weryfikacj¢ hipotezy gldwnej i hipotez czastkowych, a tym samym realizacj¢ zatozonego celu
rozprawy. Wyjasniono w nim takze powody oparcia pracy na funkcjonalizmie oraz podejsciach
badawczych stosowanych w badaniach nad komunikowaniem politycznym. Przedstawiono tez
szczegdtowy plan projektu badawczego uwzgledniajacego na kazdym jego etapie przypisane
mu pytania badawcze, hipotezy czastkowe (42!) oraz zastosowane techniki badawcze.

Zastosowane w badaniach Autorki metody (iloSciowe i1 jako$ciowe) oraz techniki
badawcze (migedzy innymi ankieta internetowa (CAWI), ilosciowa i jakosciowa analiza
zawartosci kont internetowych, wywiady z obserwatorami kont samorzadowych na
Facebooku), zostaty prawidtlowo dobrane dla realizacji tego projektu oraz prawidlowo
zastosowane. Dodatkowym atutem w bardzo wysokiej ocenie metodologii pracy jest
opracowanie przez Autorke 1 zastosowanie w badaniach nad praktykami komunikacyjnymi
samorzadow na ich kontach spoteczno$ciowych autorskich wskaznikow: responsywnosci,
transparentnos$ci i uzyteczno$ci oraz interaktywnosci uzytkownikow.

Literatura przedmiotu i zrédla wykorzystane w pracy

Zebrana na koncu pracy bibliografia, podzielona na opracowania naukowe, akty prawne oraz
zrodla internetowe, pozwala stwierdzi¢, ze dysertacja oparta zostala na bogatej, wlasciwie
dobranej oraz aktualnej polskiej i angloj¢zycznej literaturze przedmiotu, gtéwnie z zakresu
nauk o polityce i administracji oraz nauk o komunikacji spotecznej i mediach oraz na licznych
zrodtach internetowych. Autorka prawidlowo odwoluje si¢ do literatury i zrodet w kolejnych
cze$ciach rozprawy oraz wiasciwie dokumentuje odwotania i cytaty w prawidlowo
wykonanych przypisach.



Struktura rozprawy

Dysertacja liczy 337 stron, sktada si¢ z 5 rozdzialow poprzedzonych spisem tresci i Wstepem
oraz zakonczonych Podsumowaniem zawierajacym wnioski z badan i rekomendacje, trzema
aneksami zawierajagcymi uzupehnienia procedur metodologicznych, spisami tabel i wykresow
oraz wykazem bibliografii.

We Wstepie znalazty si¢ wszystkie wymagane w dysertacji doktorskiej informacje:
przekonujace uzasadnienie wyboru tematu rozprawy uwzgledniajagce jego wage naukowa,
okreslenie celu oraz zakresu przedstawionych w niej badan, hipoteze gtowna, a takze wstgpne
wyjasnienia dotyczace metodologii 1 konstrukcji pracy.

Pierwsze trzy rozdziaty, stanowigce podstawe teoretyczng pracy, koncentruja si¢ wokot
zmian w réznych aspektach funkcjonowania wspotczesnych spoteczenstw dokonujacych si¢ w
skutek rozwoju nowych technologii komunikacyjnych.

Rozdzial pierwszy poswiecony zostal zmianom w medialnym ekosystemie,
zdefiniowano i scharakteryzowano w nim kluczowe dla zadania badawczego pojgcia, w tym
takie jak nowe media i media spolecznosciowe a takze opisano rozwolj Serwisow
spoteczno$ciowych.

W drugim analizie poddano wplyw rozwoju technologii komunikacyjnych i medialnych
na spoleczenstwo i polityke, szczegdlng uwage poswiecajac koncepcji spoteczenstwa sieci,
ktora Autorka uznata za podstawe teoretyczng swoich badan.

W trzecim rozwazono wplyw oméwionego wczesniej rozwoju nowych technologii
medialnych na demokracj¢ oraz scharakteryzowano komunikowanie publiczno-polityczne i
jego specyfike na poziomie regionalnym.

Rozdziat czwarty po§wigcony zostat metodologii. Wyjasniono w nim zatozenia projektu
badawczego, jego cel i zakres, sformutowano hipoteze gldwng a takze w przejrzystej tabeli
przedstawiono kolejne etapy badan wraz z przypisanymi im hipotezami czastkowymi oraz
informacjami o zastosowanych w celu ich weryfikacji technikach badawczych.

Najdtuzszy rozdziat - pigty - stanowi cze¢$¢ empiryczng pracy. W Kkolejnych jego
czesciach analizie poddano wezly, powigzania 1 przeptywy, czyli elementy analizy komunikacji
sieciowe] zaproponowane w koncepcji spoleczenstwa sieci. Na podstawie wynikéw badan
udzielono odpowiedzi na pytania badawcze oraz dokonano weryfikacji hipotez czastkowych
sformutowanych w rozdziale metodologicznym. Przedstawione w tym rozdziale wyniki badan
dostarczajg szerokiej 1 wieloaspektowej wiedzy na temat sposobow wykorzystywania mediow
spoteczno$ciowych przez polskie samorzady wojewodztw oraz ich spoteczny odbidr. Ich
prezentacja uzupelniona zostala o ich wnikliwg interpretacj¢ oraz wizualng prezentacj¢ na
profesjonalnie wykonanych wykresach.



W podsumowaniu (niepotrzebnie potraktowanym jako rozdziat szosty) w syntetycznym
ujeciu podsumowano najwazniejsze ustalenia wynikajace z badan oraz sformutowano szereg
rekomendacji dla samorzadow, z ktorymi w petni si¢ zgadzam i uwazam, ze ich zastosowanie
w praktyce komunikacyjnej samorzadéw znaczaco poprawitoby jakos¢ komunikacji wiadz
samorzagdowych z obywatelami, a tym samym miatoby pozytywny wptyw na demokracje
lokalng 1 aktywnos$¢ obywatelska.

Po lekturze dysertacji uwazam, ze przyjeta struktura pracy okazata si¢ wlasciwa dla
realizacji zadania badawczego. Podzial tre$ci na poszczegolne rozdzialy i podrozdziaty jest
logiczny 1 prawidlowy, tytuly poszczegdlnych rozdziatéw i1 podrozdzialéw odpowiadaja ich
zawarto$ci, a pierwsze trzy rozdzialty stanowia dobra podstawe teoretyczng do przedstawionych
w pracy badan wlasnych Autorki.

Uwagi krytyczne i pytanie do Doktorantki, na ktore spodziewam si¢ uslysze¢ odpowiedz
na obronie

Z przyjemnos$cig stwierdzam, ze poza drobnymi uwagami dotyczacymi strony technicznej
(rozdzialy powinny nazywac si¢ rozdziatami i zaczyna¢ si¢ od nowej strony, ostatnia czg¢s¢
oznaczona numerem 6 powinna by¢ nienumerowanym zakonczeniem) nie mam uwag
krytycznych odnoszacych si¢ do merytorycznej strony tej rozprawy.

W czasie obrony chciatabym dowiedzie¢ si¢ od Doktorantki, ktory z analizowanych
przez nig samorzadéw wypracowat najlepszy model komunikacji z obywatelami i jakie
kluczowe elementy decyduja o takiej ocenie.

Merytoryczna i formalna ocena calej rozprawy uzasadniajgca wniosek o jej wyrdoznienie

Rozprawe mgr Magdaleny Marii Danek oceniam jednoznacznie pozytywnie i wnioskuje¢ o jej
wyroznienie ze wzgledu na bardzo wysoki poziom merytoryczny catej rozprawy, a przede
wszystkim zaprezentowane w niej wieloaspektowe i oryginalne badania, obejmujace praktyki
komunikacyjne regionalnych samorzadow i ich spoteczny odbiér oraz sformutowane na ich
podstawie rekomendacje dla samorzadow, ktorych wprowadzenie w zycie przyczyniloby si¢
znaczaco do poprawy jakosci komunikacji rzadzacych z rzadzonymi.

Na tamach swojej rozprawy Autorka wykazata si¢ umiej¢tnosciami syntezy z czg$ciach
teoretycznych oraz analizy w cze$ci empirycznej oraz dojrzato$cig badawcza i skrupulatnos$cia
w prowadzeniu badan i interpretowaniu ich wynikow. Interesujaco potaczyta teoretyczng
koncepcje spoteczenstwa sieci z metodologia stosowang w badaniach komunikowania
politycznego uzupetniong o autorskie wskazniki.

Praca wyroznia si¢ takze wielkg starannoscig jezykowa, napisana zostata bardzo tadnym
i poprawnym jezykiem, Autorka doskonale postuguje si¢ terminologig naukows, precyzyjnie
definiuje pojecia, sprawnie i logicznie prowadzi narracje. Na wielkg pochwale zastuguje
roOwniez staranna strona techniczna pracy, w tym profesjonalnie wykonane tabele 1 wykresy
ilustrujgce omawiane kwestie 1 wyniki badan.



Whiosek koncowy

Wszystkie przedstawione powyzej bardzo pozytywne oceny dotyczace poziomu
merytorycznego dysertacji, metodologii przedstawionych w niej badan oraz jej strony
technicznej 1 jezykowej powoduja, ze rozprawe mgr Magdaleny Danek oceniam bardzo
pozytywnie. Autorka wykazata si¢ w niej rozlegla, interdyscyplinarng wiedza teoretyczng
dotyczaca przedmiotu swoich badan oraz umiejetnoscia samodzielnego prowadzenia pracy
naukowej, precyzyjnie sformulowata problem badawczy i1 dzigki swoim badaniom
doprowadzita do jego rozwigzania, wzbogacajac nauki o polityce i administracji o nowe
ustalenia o znaczeniu praktycznym. Poniewaz w mojej opinii recenzowana praca stanowi
oryginalne rozwigzanie problemu naukowego i w pelni spelnia ustawowe wymagania
stawiane rozprawom doktorskim, z pelnym przekonaniem wnioskuje¢ o dopuszczenie mgr
Magdaleny Marii Danek do dalszych etapéw przewodu doktorskiego oraz 0 wyroznienie

jej rozprawy.

Krakéw, 17 kwietnia 2023 r.



